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Datenschutz Homepage

1. Verantwortlichkeit fiir den Datenschutz
Die vhs Kaarst-Korschenbroich (nachfolgend ,vhs® ge-
nannt) ist Verantwortliche im Sinne des Datenschutzrechts.
2. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten
Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer
grundsatzlich nur, soweit dies zur Bereitstellung einer funk-
tionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen
erforderlich ist. Die Verarbeitung personenbezogener Da-
ten unserer Nutzer erfolgt regelmafig nur nach Einwilligung
des Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Féllen, in de-
nen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus tat-
sachlichen Griinden nicht mdéglich ist und die Verarbeitung
der Daten durch gesetzliche Vorschriften gestattet ist.
2.1. Bereitstellung der Website und Erstellung von Log-
files
Rechtsgrundlage fir die voriibergehende Speicherung der
Daten ist Art. 6 Abs.1 lit. f DSGVO.
Bei jedem Aufruf unserer Website erfasst unser System au-
tomatisiert Daten und Informationen vom Computersystem
des aufrufenden Rechners. Folgende Daten werden hierbei
erhoben:
o Informationen Uber den Browsertyp und die verwendete
Version
o Das Betriebssystem des Nutzers
e Den Internet.Service-Provider des Nutzers
e Die IP-Adresse des Nutzers
e Datum und Uhrzeit der Zugriffs-Websites, von denen das
System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
o Websites, die vom System des Nutzers Uiber unsere Web-
site aufgerufen werden
Die vorlUbergehende Speicherung der IP-Adresse durch
das System ist notwendig, um eine Auslieferung der Web-
site an den Rechner des Nutzers zu erméglichen. Hierfir
muss die IP-Adresse des Nutzers fur die Dauer der Sitzung
gespeichert bleiben.
Die Speicherung in Lodfiles erfolgt, um die Funktionsfahig-
keit der Website sicherzustellen. Zudem dienen uns die Da-
ten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der
Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme.
Die Daten werden gel6scht, sobald sie flr die Erreichung
des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.
Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und
die Speicherung der Daten ist flr den Betrieb der Internet-
seite zwingend erforderlich. Es besteht folglich seitens des
Nutzers keine Widerspruchsmaoglichkeit.
2.2. Verwendung von Cookies
Die Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung personenbezo-
gener Daten unter Verwendung technisch notweniger Coo-
kies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezo-
gener Daten unter Verwendung von Cookies zu Analyse-
zwecken ist bei Vorliegen einer diesbezlglichen Einwilli-
gung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.
Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt
es sich um Textdateien, die im Internetbrowser bzw. vom
Internetbrowser auf dem Computersystem des Nutzers ge-
speichert werden. Ruft ein Nutzer eine Website auf, so
kann ein Cookie auf dem Betriebssystem des Nutzers ge-
speichert werden. Dieser Cookie enthalt eine charakteristi-
sche Zeichenfolge, die eine eindeutige Identifizierung des
Browsers beim erneuten Aufrufen der Website ermdglicht.
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Wir setzen Cookies ein, um unsere Website nutzerfreundli-
cher zu gestalten. Einige Elemente unserer Internetseite er-
fordern es, dass der aufrufende Browser auch nach einem
Seitenwechsel identifiziert werden kann.

Wir verwenden auf unserer Website dariber hinaus Coo-
kies, die eine Analyse des Surfverhaltens der Nutzer er-
moglichen. Diese Cookies setzen wir erst, wenn der Nutzer
den Cookie-Hinweis bestatigt oder durch weitere Nutzung
unserer Webseite indirekt zustimmt.

Die auf diese Weise erhobenen Daten der Nutzer werden
durch technische Vorkehrungen pseudonymisiert. Daher ist
eine Zuordnung der Daten zum aufrufenden Nutzer nicht
mehr moglich. Die Daten werden nicht gemeinsam mit
sonstigen personenbezogenen Daten der Nutzer gespei-
chert.

Cookies werden auf dem Rechner des Nutzers gespeichert
und von diesem an unserer Seite Ubermittelt. Daher haben
Sie als Nutzer die Kontrolle hinsichtlich der Verwendung /
Anderung/ Léschung von Cookies.

2.3. Kursanmeldung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist bei Vor-
liegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO.

Die im Anmeldeformular abgefragten Daten werden zur
Durchfliihrung vorvertraglicher Malnahmen und zur Ver-
tragserfillung verwendet. Hierbei wird zwischen zwingend
anzugebenden Daten (durch Sternchen gekennzeichnet)
und freiwillig anzugebenden Daten unterschieden. Ohne
die zwingend anzugebenden Daten (Name, Adresse, Ge-
burtsjahr) kann kein Vertrag geschlossen werden. Ihr Ge-
burtsjahr erheben wir, um sicherzustellen, dass Sie volljah-
rig sind, bzw. bei Minderjahrigkeit etwaige Vorkehrungen zu
treffen. Flr besondere Kurse, z. B. Babykurse, kann die An-
gabe des Geburtsdatums zwingend erforderlich sein.

Die Abfrage Ihrer Festnetz- bzw. Mobilfunknummer erfolgt
in unserem berechtigten Interesse, Sie bei Kursanderungen
unmittelbar kontaktieren zu kénnen. Wenn Sie uns diese
Daten nicht zur Verfligung stellen, kdnnen wir Sie ggf. nicht
rechtzeitig erreichen. Auch die weiteren freiwilligen Anga-
ben werden zur Vertragsdurchfiihrung verwendet.

Durch Angabe von IBAN, Name und Vorname des Konto-
inhabers kdnnen Sie uns ein Lastschriftmandat erteilen. Ist
der Lastschriftmandatsbogen abtrennbar, miissen Sie zur
Zuordnung nochmals lhren vollstdndigen Namen und lhre
Adresse angeben. Die freiwilligen Zusatzangaben dienen
ebenfalls der Durchfiihrung des Lastschriftmandats. Wenn
Sie uns die zwingend erforderlichen Bankdaten nicht bereit-
stellen, erfolgt keine Lastschrift und Sie missen die Zah-
lung der Teilnehmergebihren anderweitig veranlassen.
Samtliche von lhnen bereitgestellten Daten werden elektro-
nisch gespeichert. Die hierdurch entstehenden Datenban-
ken und Anwendungen kénnen durch von uns beauftragte
IT-Dienstleister betreut werden. Die Bereitstellung Ihrer Da-
ten durch Sie ist weder gesetzlich noch vertraglich vorge-
schrieben. Die Nichtangabe von freiwilligen Daten hat keine
Auswirkungen.

Wir geben lhren Namen, E-Mail-Adresse und — soweit an-
gegeben — Telefonnummer, an den jeweiligen Kursleiten-
den zur Vorbereitung und Durchflihrung des Kurses weiter.
Dies umfasst auch die Kontaktaufnahme bei Anderungen.
Fir die Teilnahme an zertifizierten Prifungen und Ab-
schlussen(z.B. Cambridge- oder Telc-Sprachprifungen,
IHK-Priifungen,. Xpert, Finanzbuchhalter) leiten wir die
hierzu erforderlichen Daten an die Prifungsinstitute weiter.
Diese Ubermittlungen dienen der Vertragserfiillung. Fiir die
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Teilnahme an Integrationskursen missen wir lhren Namen
und erforderliche Kontaktdaten an das Bundesamt fir Mi-
gration und Flichtlinge (kurz ,BAMF*) weitergeben. Ferner
kann bei Landesmittelkursen und solchen, welche durch die
Agentur fiir Arbeit gefordert werden, eine Ubermittiung an
Behérden erforderlich sein. Diese Ubermittlungen beruhen
auf einer rechtlichen Verpflichtung.

Befinden Sie sich mit einer Zahlung in Verzug, behalten wir
uns vor, lhre Daten (Name, Anschrift, Geburtsjahr) an einen
Inkassodienstleister zur Durchsetzung der Forderung als
berechtigtes Interesse weiterzuleiten.

Nach Vertragsabwicklung bleiben |hre Daten finf Jahre ge-
speichert, es sei denn, es bestehen langere gesetzliche
Aufbewahrungspflichten. In diesem Fall werden diese Da-
ten bis zu 10 Jahre aufbewahrt. Mitgeteilte Bankdaten wer-
den nach Widerruf der Einzugsermachtigung bzw. 36 Mo-
nate nach der letztmaligen Inanspruchnahme des Last-
schriftmandats gel6scht.

2.4. Abonnement unseres Newsletters

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten nach An-
meldung zum Newsletter durch Sie ist bei Vorliegen lhrer
Einwilligung Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO.

Auf unserer Website wird Ihnen die Moglichkeit eingeraumt,
unseren Newsletter zu abonnieren. Welche personenbezo-
genen Daten bei der Bestellung des Newsletters an uns
Ubermittelt werden, ergibt sich aus der hierzu verwendeten
Eingabemaske. Zu den erhobenen Daten gehdrt in jedem
Fall Ihre E-Mail-Adresse. Zudem werden bei der Anmel-
dung lhre IP-Adresse und das Datum und die Uhrzeit der
Anmeldung erfasst.

Mit der Anmeldung zu unserem Newsletter willigen Sie in
die Verarbeitung |hrer Daten zum Zweck des Newsletter-
versands ein.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung
des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.
Sie kénnen |hre Einwilligung in die Speicherung personen-
bezogener Daten zum Zweck des Newsletterversands je-
derzeit widerrufen.

Newsletter-Tracking

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse liegt in
der Optimierung unseres Newsletters und dessen Anpas-
sung an die individuellen Bedirfnisse und Interessen der
Empfanger.

Uber diese Tools lasst sich der Erfolg des Newsletter nach-
traglich bewerten, ob und wie oft eine E-Mail sowie die in
der E-Mail enthaltenen Links von der betroffenen Person
geoffnet bzw. angeklickt wurden. Hierbei werden u.a. tech-
nische Informationen, wie Informationen zum Browser und
Ihrem System, als auch lhre IP-Adresse und der Zeitpunkt
des Newsletter-Abrufs erhoben und gespeichert. Zu den
statistischen Erhebungen gehort ebenfalls die Feststellung,
ob die Newsletter gedffnet werden, wann sie getffnet wer-
den und welche Links geklickt werden.

2.5. Kontaktformular und E-Mail-Kontakt
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist Art. 6

Abs. 1 lit. f DSGVO.

Unsere Website enthalt Angaben, die eine schnelle elekt-

ronische Kontaktaufnahme zu unserem Unternehmen so-
wie eine unmittelbare Kommunikation mit uns erméglichen,
unter anderem durch E-Mail-Adresse.
Sofern Sie als betroffene Person per E-Mail oder uber ein
Kontaktformular Kontakt mit uns aufnehmen, werden die im
Rahmen dieser Kontaktaufnahme von Ihnen tbermittelten
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personenbezogenen Daten automatisch von uns gespei-
chert.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der
Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung der Kon-
taktaufnahme.

Die Daten werden gel6scht, sobald sie fiir die Erreichung
des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich sind.
Nehmen Sie per E-Mail Kontakt mit uns auf, kénnen Sie der
Speicherung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit wi-
dersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation
nicht fortgefuihrt werden.

2.6. Webanalyse durch Matomo

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir nutzen auf unserer Website
Matomo, eine Open-Source-Software zur statistischen
Auswertung der Besucherzugriffe auf www.vhs-kk.de.
Matomo verwendet sogenannte "Cookies", Textdateien, die
auf lnrem Computer gespeichert werden und die eine Ana-
lyse der Benutzung der Website durch Sie ermoglichen.
Es werden keine personenbezogenen Daten gespeichert,
insbesondere wird lhre IP-Adresse automatisch gekurzt
und so anonymisiert. Sie kénnen die Installation der Coo-
kies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass
Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktio-
nen dieser Website vollumfanglich nutzen kdnnen.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nut-
zer ermdglicht uns eine Analyse des Surfverhaltens unserer
Nutzer. Wir sind durch die Auswertung der gewonnenen
Daten in der Lage, Informationen Uber die Nutzung der ein-
zelnen Komponenten unserer Webseite zusammenzustel-
len.

4. Speicherdauer und Léschung

Ihre Daten, die Sie uns im Rahmen der Nutzung unserer
Kontaktdaten bereitgestellt haben, werden geldscht, sobald
die Kommunikation beendet beziehungsweise |hr Anliegen
vollstandig geklart ist und diese Daten nicht zugleich zu
Vertragszwecken erhoben worden sind. Kommunikation
zur Geltendmachung von Rechtsanspriichen wird fiir die
Dauer der jeweiligen Verjahrungsfrist gespeichert.

5. Rechte der betroffenen Person

Sie haben jederzeit das Recht, kostenfrei Auskunft Uber die
bei der vhs gespeicherten Daten zu erhalten, unrichtige Da-
ten zu korrigieren sowie Daten sperren oder |6schen zu las-
sen.

Unsere Datenschutzbeauftragte:
Rita Sokolowski

Stadt Kaarst

Am Neumarkt 2

41564 Kaarst

Tel. 02131-987502

Ferner kénnen Sie den Datenverarbeitungen widerspre-
chen und Ihre Daten durch uns auf jemand anderen Uber-
tragen lassen.
Weiterhin haben Sie das Recht, sich bei einer Datenschutz-
aufsichtsbehorde zu beschweren.
Die Kontaktdaten der Datenschutzaufsichtsbehdrde lauten:
Landesbeauftragte fiir Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
0211.38424-0
poststelle@Idi.nrw.de

Stand vom 22. Oktober 2025



